FUr unser

GreenTech-Werk

Steyr Automotive zeichnet sich durch eine
starke Produktionskompetenz, moderne Infra-
struktur und qualifizierte Mitarbeiter:innen aus.
Unser Leitbild betont Qualitatsbewusstsein,
Innovationsgeist und Teamwork.

Dank flexibler Produktionskapazitaten sind wir
ein optimaler Partner im Contract Manufac-
turing fir Nutzfahrzeuge. Wir setzen neue
Mafstédbe und bieten innovative Lésungen,
die Uber herkdmmliche Standards hinausge-
hen.

Dabei legen wir besonderen Wert auf nach-
haltige Antriebsformen und innovative Materi-
alien — ein ganzheitlicher Prozess vom Kon-
zept bis zur Serienreife.

Mit unserer Marke M-U-T sind wir nicht nur
Wegbereiter im Markt, sondern bieten auch
zeitgemale Spezialaufbauten fir Abfallsamm-
lung sowie Straf’en- und Kanalreinigung in
hochster Qualitat - Made in Austria.

Wir freuen uns auf deine Bewerbung tber
unser Onlineportal!

Frau Birgit Spitzl (HR)
+43 664 889 628 10
steht dir fur Fragen gerne zur Verfiigung.

Steyr Automotive GmbH

Postfach 222 rn -I- i —
SchénauerstraBe 5, 4400 Steyr u ‘ = = J———p——_ ¢

Steyr Automotive sucht eine/n

After Sales Manager (m/w/d)

Deine Aufgaben

Kundenbetreuung inklusive Datenpflege im System
Professionelle Abwicklung von Garantie- und Gewahrleistungsfallen

Abteilungstibergreifende Definition und Optimierung der internen
Strukturen und Prozesse mit dem Ziel der Erreichung grofitmoglicher
Kundenzufriedenheit und -bindung

Stetige Anpassung, Weiterentwicklung und Digitalisierung des Service-
und Teileangebots, der Serviceprozesse und Dienstleistungen

Weiterentwicklung des Bereichs After Sales
Erarbeitung, Uberwachung und Auswertung von Kennzahlen

Deine Qualifikationen
Abgeschlossene technische Ausbildung mit kaufmannischem
Verstandnis oder eine vergleichbare Qualifikation

Erfahrung im Bereich After Sales, idealerweise mit Automotive-
Erfahrung wiinschenswert

Hohes Mal an Kundenorientierung, Flexibilitdt und Belastbarkeit

Charismatische Personlichkeit mit iberzeugendem Auftreten,
Kommunikationsstarke und Einsatzbereitschaft

Genaue sowie strukturierte Arbeitsweise
Kommunikationssicher in Deutsch und Englisch
Weitere Fremdsprachen von Vorteil

Wir bieten

Flexible Arbeitszeiten

Weiterbildungs- und Entwicklungsmoglichkeiten
Parkplatz, betriebliche Gesundheitsforderung
Firmenrad-Leasing

Freiwillige Sozialleistungen

Fir diese Position gilt der KV Fahrzeugindustrie mit einem Mindest-
gehalt von monatlich € 4.354,45 brutto (mit Bereitschaft zur Uberzahlung
in Abhangigkeit von Qualifikation und Berufserfahrung).
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https://bewerbung.steyr-automotive.com/bewerbung/bmdweb.dll/STARTFUNC/?func=MCS_FRMONLBEWWEB_CREATE&job=254793914732035

