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Wir bewegen die

Welt von morgen.

Steyr Automotive ist ein oberdsterreichisches
Unternehmen im Herzen Europas. Wir stehen
fur hdchste Produktionskompetenz, moderne
Infrastruktur und vor allem top qualifizierte
MitarbeiterInnen. Qualitatsbewusstsein,
Innovationsgeist und Teamwork sind unsere
Philosophie.

Wir etablieren in Steyr ein Kompetenzzentrum
fur die Mobilitatsanforderungen der Zukunft.
Die Technologieoffenheit fiir nachhaltige
Antriebskonzepte in Synergie mit mehr als
hundertjahriger Erfahrung in der Entwicklung
und Produktion von Nutzfahrzeugen sind die
Basis unserer Fahrzeuge aus Steyr fiir den
internationalen Markt.

Dartber hinaus sind wir mit flexiblen und
schnell hochfahrbaren Produktionskapazitaten
der Partner fir unsere Kunden im Rahmen
von industrieller Auftragsfertigung.

Wir freuen uns uber deine Bewerbung an:
heidrun.klinger@steyr-automotive.com

Gunther Wimmer (Fachbereich)
+43 7252 585 2081

steht dir fur Fragen gerne zur Verfigung.

Steyr Automotive GmbH
Postfach 222
SchonauerstraBe 5, 4400 Steyr

www.steyr-automotive.com

Steyr Automotive sucht am Standort Steyr flir den Bereich IT zum
frihestmdglichen Eintrittstermin eine/n

IT Support Engineer (w/m/d)

In dieser spannenden Position bist du - eingebettet in einem Team - die
erste Ansprechperson fur unsere User zu allen IT-Anliegen und stellst den
reibungslosen IT-Betrieb (Soft- & Hardware) im Rahmen des 1st/2nd Level
Supports im Office als auch im Produktionsumfelds sicher.

Deine Aufgaben
Annahme, Qualifizierung sowie Priorisierung von Stérungsmeldungen
und Serviceanfragen

Monitoring der gesamten IT-Landschaft und -Prozesse (Hardware,
Software, Server, Netzwerk) zur Frilherkennung von Ausféllen

Selbststéandiges Lésen von Stérungen sowohl remote als auch bei den
Anwendern vor Ort

Weiterleitung von Anfragen an das interne Service Engineer Team
bzw. an externe Dienstleister sowie allfallige Abstimmungstatigkeiten

Installation von Hard- und Software flir Mitarbeiter aus den
Fachbereichen

Steuerung des Patchmanagements sowie vorbeugende
Geratewartung und Reparaturabwicklung

Deine Qualifikationen
Abgeschlossene Ausbildung mit IT-Schwerpunkt bzw. entsprechend
fundierte Erfahrung
Mehrjahrige Erfahrung speziell im Bereich IT-Support

Gute Kenntnisse im Windows-Umfeld sowie fundiertes Know-How
rund um Software und Hardware (Drucker, Notebooks, PCs,
Peripherie, etc.)

Vorerfahrung im Bereich industrieller IT sowie in den Bereichen Intune,
Server und Active Directory ist von Vorteil

Eigenverantwortlicher, strukturierter und teamorientierter Arbeitsstil
Gute Englischkenntnisse

Fir diese Position gilt ein KV-Mindestgehalt von monatlich
€ 3.310,48 brutto (mit Bereitschaft zur Uberzahlung in Abhéngigkeit von
Qualifikation und Berufserfahrung).




